
De Rabobank Groep, hierna te noemen: Rabobank, streeft naar duurzaam ondernemen. Zij ver-
leent uitstekende financiële diensten aan leden en klanten met inachtneming van de waarden 
in haar eigen  Gedragscode Rabobank Groep: respect, integriteit, professionaliteit en duur-
zaamheid.  Zodoende wil zij met haar bedrijfsactiviteiten bijdragen aan het creëren van lange 
termijn waarde voor mensen binnen en buiten de onderneming, voor het leefmilieu en voor de 
economie. In een open dialoog legt de Rabobank hierover verantwoording af aan groepen van 
belanghebbenden in de samenleving.

Dit streven naar duurzaamheid verwacht Rabobank ook van elke onderneming waarmee zij 
zaken doet, zoals leveranciers en partijen waarmee de Rabobank samenwerkingsverbanden 
aangaat, hierna ook te noemen: “zakenpartners”. Rabobank verwacht dat de partijen waarmee 
zij zaken doet de verplichtingen naleven, die voortvloeien uit nationale en internationale wet- 
en regelgeving, op de manier zoals in deze Duurzaamheidsverklaring beschreven. In dit kader 
verwacht Rabobank van haar zakenpartners het volgende:

Ondernemingsbeleid
De zakenpartner heeft een beleid, dat is 
gebaseerd op principes van integer en 
transparant bestuurshandelen, met een 
goed toezicht hierop en een verantwoor-
dingsplicht naar de belanghebbenden 
bij de onderneming. Hij doet integer en 
eerlijk zaken en houdt zich verre van 
corruptie, chantage, fraude of omkoping. 
De zakenpartner zorgt er voor dat haar 
werknemers dat niet-naleving of over-
treding kunnen melden aan een vertrou-
wenspersoon, zonder angst voor repre-
sailles of andere negatieve gevolgen. Hij 
bevordert eerlijke, open en transparante 
concurrentie.

Producten, diensten en het milieu
De zakenpartner heeft duurzame interne 
bedrijfsprocessen en levert duurzame 
producten en diensten, die in ieder geval 
zo min mogelijk milieubelasting veroor-
zaken en minimaal voldoen aan de op het 
moment van af- of oplevering geldende 
of redelijkerwijs te verwachten wettelijke 
voorschriften.

Duurzaamheidsverklaring
voor zakenpartners van de Rabobank Groep



Samenleving
De zakenpartner respecteert en bevordert 
de mensenrechten en heeft geen directe 
of indirecte betrokkenheid bij schendingen 
van het internationale volkenrecht, zoals 
oorlogsmisdaden, terreur, martelingen. Hij 
toont respect voor de nationale soevereini-
teit van de landen waarhij zaken doet. Hij 
leeft de wet- en regelgeving op het vlak van 
consumentenbescherming nauwgezet na 
en licht de consument adequaat voor. Hij is 
actief betrokken bij het bevorderen van eco-
nomische, sociale en culturele ontwikkeling 
en een duurzame samenleving in de landen 
waar hij zaken doet.

Arbeid
De zakenpartner biedt gelijke kansen en 
rechten aan zijn werknemers zonder discriminatie naar ras, herkomst, sociale status, leeftijd, 
religie, politieke opvatting, geaardheid en (slechte) gezondheid. Hij draagt zorg voor veilige ar-
beidsomstandigheden, beschermt de fysieke integriteit en de gezondheid van de werknemers 
en bevordert hun persoonlijke ontwikkeling, scholing en leerplicht. Hij kent hen een zodanige 
beloning toe, dat een redelijke levensstandaard gewaarborgd is, erkent het recht op vereniging 
en vergadering, maakt geen gebruik van uitbuiting, gedwongen winkelnering, dwangarbeid en 
kinderarbeid en helpt actief mee om deze terug te dringen.

Naleving, rapportage en verificatie
De zakenpartner zorgt er voor dat zijn medewerkers en toeleveranciers steeds met de meest 
actuele versie van bovenstaande beginselen en verplichtingen bekend zijn en ze nauwgezet 
naleven. Hij hanteert hiervoor (interne) controle- en managementsystemen en legt op eigen 
initiatief en op verzoek van belanghebbenden, waaronder ook Rabobank, verantwoording af. 
Ook werkt de zakenpartner constructief en proactief mee aan verificatie, audit en rapportage 
door onafhankelijke derden.


